IKT — vOimalus voOi
takistus?

Katrin Hanni

katrin.hanni@riso.ee

G=7> MAJANDUS- JA
551 KOMMUNIKATSIOONI-
‘=72 MINISTEERIUM
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Euroopa Liit

*
* % Kk

* 1999 eEuroopa initsiatiiv — Euroopa interneti
kasutajaks

e 2002 Euroopa Parlamendi ettepanek muuta
kdik avaliku sektori veebid puuetega
inimestele kattesaadavaks aastaks 2003

e 2006 Riia deklaratsioon — koik avaliku sektori
veebid juurdepaasetavaks aastaks 2010

13.11.2009 World Usability Day



Accessibility of Public Websites in Europe

" & 2010
0% Target 100%



Eesti

—

e Eesti infouhiskonna arengukava 2013

e 2008. aasta avatud taotlusvoor “Teabe
kattesaadavuse parandamine” mahus 30
miljonit krooni
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Seis Eestis

m KOV ja maavalitsuste
veebid (252)

2007

W valitsusasutuste veebid

I
2006 (60)
T

m koik avaliku sektori veebid

2002
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w €
’ P&hilised probleemid

 Piltidel puudusid tekstialternatiivid

e Oluline teave on edasi antud ainult varvidega
e Palju oli kasutatud lehtedel programseid
tehnikaid

 Automaatsed imbersuunamised

e Vilkuv sisu

* Absoluutsete m6otmetega tabelid

* Freimivaba lehe puudumine

13.11.2009 World Usability Day



EL Uhtne veebide hindamismetoodika

WAB

CLUSTER

 Wabcluster — The EU Web Accessibility
Benchmarking Cluster, Evaluation and
benchmarking of Accessibility

« UWEM - Unified Web Evaluation Methodology

13.11.2009 World Usability Day



Kasutajakeskse veebi lehekulgede
disain:
uuring ja jareldused

Echalavad nduded 3 H ‘:
Trinidad
10,01 _200s: CONSULTING
Kasulajskeskse veehl lehekdipede disain wvi3 1157
Eur nﬂu Ll

Eash fuloviky heaks
R n.\:l:run:l

Kasutajakeskse veebi lehekiilgede disain
Uuring ja jareldused

Tellija: Majandus- ja Kommumikatsioonimmisteerium
Riigi Infosisteemide Osakond
Harju 11, 12072 Tallnn

Taitja: Trinidad Consulting ©0
Kreutzeaid 131, 10124 Talinn
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6.1 - Vormid ja toimingute sooritamine

~Jd
6.1.1 Véimalda meelde jatta valitud eelistusi N O | | e
[’ ‘Tﬁslj\ljl B okl ; Hinnangud (1-5)
Book a cheap flight Olulisus:
London (All Airports) Toestatavus (mi
hinnatavus):

Vormide ja toimingute sooritamine
Sirvimine ja navigeerimine
Otsinguvorm ja otsimine

Teksti ja linkide vormindamine

Sisu haldamine ja kuvamine
Ekraanivaade ja visuaalne kujundus
Pildid ja graafiline disain
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6.1 . Vormid ja toimingute sooritamine

6.1.1 Véimalda meelde jatta valitud eelistusi

Hotels

Book a cheap flight
Londaon (All Airports)

I.

L5

| Hinnangud (1-5):

Oluhisus: (5) >

Toestatavus (méddetavus, | () *™*
hinnatavus):

Lahipealkiri:

Vormi sisestuste ja valikute meelespidamine

Struktuuripealkiri:

Vormid ja toimingute sooritamine

Marksdnad:

Vormid, vormide taitmine, toimingud, eelistuste salvestamine

Sissejuhatus:

Toimingute sooritamisel ei tohi sisestatud andmed pooleli oleva
protsessi kdigus kaduma minna.

Selgitus:

Kasutaja poolt sisestatud info el tohi kaduma minna siis, kui tegemist
on pikema toiminguga, mis jaguneb mitme veebivaate vahel.

Sama reegel kehtib, kui sisestatud andmeid on vaja enne [Gplikku
kinnitamist valideenida, st kontrollida nende vastavust kehtestatud
reeglitele, naiteks:

kas salasona on ikka kuuekohaline;

World Usability Day
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2010. tegevused

 Seminarid, teadlikkuse tostmine — Ghelt poolt,
et tellija oskaks nduda ja teiselt poolt, et
tellimuse taitja oskaks teha

e Abivahend kasutajakeskuse mdotmiseks?
e Juhendid? Tolge?
* Uuring, kuidas on seis
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Aitah kuulamast!
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